CHS (O PTIMA

energie fur immobilien

Ihr bundesweitenr
Energiepartner
fur die Immobilie

—

wirtschaft

Fragen?
Kontaktieren Sie uns gerne.

CHSOPTIMA GmbH & Co.KG
Brockweg 66

33332 Giitersloh

» Persénliche Ansprechpartner
in lhrer Nidhe - kein Callcenter

» Zuverldssige und freundliche Mitarbeiter
im Vertriebsinnendienst

» Mehrfach ausgezeichneter Kundenservice

« Attraktive Gas- und Strom-Rahmenvertrige
mit flexiblen Vertragslaufzeiten

» Angebote basierend auf tagesaktuellen Marktpreisen
«» Online-Kundenportal

T +49 (0)5241 2111 660

E kontakt@chsoptima.de

www.chsoptima.de
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Jetzt
beraten
lassen!

Als Verwalter miissen Sie eine Vielzahl an unterschiedlichen Aufgaben erflillen, und das méglichst schnell.
Die Eigentiimer erwarten von Ihnen, dass Sie als zuverldssiger Dienstleister alle Bereiche abdecken —
Kaufmannische Verwaltung, Finanzen, Technik, Recht, Versicherung und Energie.

Wir unterstlitzen Sie als professioneller Businesspartner
fur die Immobilienwirtschaft, bei allen Energiethemen

« Stichtagsabrechnung zum 31.12. oder zu einem
Wunschdatum gem. Wirtschaftsjahr lhrer Liegenschaft

« Digitaler Rechnungsversand
(Schnittstelle zu lhrem Programm)

« Schnelle und dbersichtliche Abrechnungserstellung

» Bundesweite Energieversorgung lhrer gesamten
Liegenschaften aus einer Hand

+ Digitale Z&hlerstandserfassung iber Service-App
inkl. Fotodokumentation
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Hinweise

direkter Ansprechpartner gewahrleistet -
O] das Kundenportal dient lediglich als
Zugang zum Kundenportal ersetzt die

zusatzliche Maoglichkeit fur den Kunden
O] postalische Rechnung - zusatzlicher E-

Mail-Versand maoglich
CHSOOPTIMA




Startseite

Ihr Kundenportal im Uberblick — das erwartet Sie.

] intuitive Ubersicht

Auswahl unterschiedlicher Reiter auf der
Startseite

CHSOPTIMA



Startseite

CHSOPTIMA



Vertragskontosuche und -anzeige

<

hr Kundenportal im Uberblick — das erwartet Sie.

] Auflistung aller Vertragskonten

Vertragskontosuche uber diverse
Merkmale moglich

CHSOPTIMA



Vertragskontosuche und -anzeige '

CHSOPTIMA




Bankdaten andern & anzeigen

] Anlegen von Bankdaten

Bankdaten lassen sich mehreren
Vertragskonten zuweisen

onben mit macdmaler Flexbitat venvaiten

I der Dtsersichioaite Rankwertindungen und SEPA.Mardate™ kinnin She Zahhwege lbersichiich nachveroigen. Dis Auflisiung kinnen Sie dabel nach IRAN-Nummerm filem. Von Reraus galangsn
Sy girekd pu den peverligen Details der Banioaiindung oded kBnnen aing neue Bankverbindung hingaflgen.

Sy KSNNEN Gl BANKATHIHGG MEnIenen Verrgakanion DS BaZishungswitis Gazied i jhdes Varragakonio sine Wrbindung nintenegen. Dt ereschisicen S, ob sing Bankverbindung
B Guihabenaysraniung, i0r SEPA-LasISChrisen o0er Deige: Oplionen giisg 51, Vorned 10r Sie) She Lonnen ung ¢in SEPA-Manda komgiedt onding Cricien — gang ofing #i bisher ¢ Papierionmilar
SUSTUTOE
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Bankdaten andern & anzeigen.

Bankverbindung
Land

Vertragskontozuoranung

B verrsgskono s

CHSOPTIMA




Verbrauche und Zahlerstande anzei

] Darstellung von Verbrauchswerten als
Diagramm und absoluten Zahlen

Einsicht von historischen Zahlerstanden
moglich

CHSOPTIMA




Verbrauche und Zahlerstande anzei

< @ @

Verbrauchshistorie Zahlerstande Abschlagsplan Verbrauchshistorie

Strom-Zahler Historie

Strom-Zahler

. .

5.497

Datum

08.01.2025

4.000
31.12.2024

10.01.2024

Verbrauch (KWh)

2000 05.01.2024

31.12.2023

31.01.2023

01.01.23-31.12.23 01.01.24 -31.12.24 01.01.2023

CHSOPTIMA
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Zahlerstande Abschiagsplan

Grund

Zwischenablesung ohne Abrechnung
Tumusablesung

Zwischenablesung ohne Abrechnung
Zwischenablesung ohne Abrechnung
Tumusablesung

Zwischenablesung ohne Abrechnung

Einzugsabiesung

Zahlwerk Zahlerstand
001 45.706
001 45.573
001 40.212
001 40.145
001 40.076
001 35917
001 35.495




Abschlagsplan andern

] Moglichkeit den Abschlagsplan
selbststandig zu andern

Anderungsmaglichkeiten begrenzt zur
Vermeidung von hohen Nachzahlungen

CHSOPTIMA



Abschlagsplan andern
o (@

Verdbrauchshistone Zahlerstande Abschlagsplan

Veﬂl'aiSKOI'ltO

Details

Aklueller Betrag
128,00 €

Plan anpassen

Neuer Betrag

Muss zwischen 96 EUR und 768 EUR liegen

Wirksamkeitsdatum

01.08.2025 5

Falligkeitstermine

Datum Betrag

15.08.2025 128,00 €
15.09.2025 128,00 €
15.10.2025 128,00 €
17.11.2025 128,00 €

CHSOPTIMA




Rechnungen & Dokumenten

(] Dokumentenverwaltung

Auswahl unterschiedlicher Reiter auf der
Startseite

CHSOPTIMA



Rechnungen & Dokumenten

2024 Onlinerechnung

Alle Dokumente y Detalls

Gelesen und Ungelesen Vertragskonto

Falgkeitsaatum 1612 2024

Ase Vertragskontes Q Rechaungsetrag -

als 21P (nex o . Rechnungsnummer
Sammerechnung)
2IP ersielen ZIP herunteriaden

@ Dezomber 2024

Falgketsaatum 1

Dokument ais POF anzegen

CHSOPTIMA




